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　QR（Quick Response）コードの開発
物語。開発したデンソーの技術者をはじ
めとした関係者に丹念に取材した労作で
ある。前身のトヨタ生産方式の「かんば
ん」向けバーコードに始まり、誕生のキッ
カケ、パブリックドメインにした経緯、国際
標準化の取り組み、進化、QRコード先進
国の中国の状況など、興味深トッピクスが
満載されている。充実しているのはアプリ
ケーション拡大の過程。セブン-イレブン
のPOSや検品、単品管理での利用、ANA
のチケットレス・サービス、鉄道のホーム
ドアなどについて詳述する。
　身近な存在だが、意外と知らないQR
コードの話が次から次へと登場する。筆
者は神戸大学大学院教授で、研究領域
はイノベーションや経営学。経営者や上
司の度量、国際標準化についての逸話も
あり、技術者だけでなく経営に携わる
方 に々も読んでほしい良書である。

　日米でベンチャーの起業経験をもち、
現在は起業支援を行っている著者によ
る、大企業におけるイノベーションと新規

事業を成功させるための勘所。どのような
心構えを持ち、どのような組織にすべきか
について論じる。クリステンセンの「イノ
ベーションのジレンマ」「ジョブ理論」など
を自分なりに咀嚼し、実ビジネスに応用す
るための勘所を説く。図を上手に使って解
説しており理解が進むのも本書の特徴だ。
　新規事業やイノベーションを成功に導
くには、フェーズAの「イノベーションを理
解する」から、フェーズDの「組織をアップ
デートする」に至る4フェーズで企業と経営
者、社員を変える必要がある。特に「3階建
ての組織」を実装することが大企業では重
要と説く。既存事業と新規事業、イノベー
ションのそれぞれについて、KPIや評価基
準を変え出る杭が打たれることを防ぐ。

　「プログラミング言語 C」の共著者カー
ニンハム 米プリンストン大学教授による
「コンピュータサイエンス」の啓蒙書。知的
財産権、特許、著作権、ライセンスなどに
も言及する。サブタイトルの「今こそ知って
おくべき『デジタル世界』の基礎知識」通
りの内容だ。語り口は平易だが、読みこな
すのは必ずしも容易ではない。そこここに
技術用語が登場するので、それなりの基
礎知識が要求される。
　本書のカバー範囲は大きく３つ。ハー

ドウェア、ソフトウェア、ネットワークであ
る。インターネットを含むネットワークがほ
ぼ半分のページを占める。コンピュータ・
サイエンスにおけるインターネットの衝撃
がよく分かる。ネットワークは、TCP/IP、
暗号、インターネット、セキュリティ、検索
エンジン、Webマーケティング、SNS、プラ
バシーなど範囲く解説する。

　グローバルに展開するサプライチェー
ンを付加価値の連鎖（グローバル・バ
リューチェーン：GVC）の観点から分析し
た書。定量的な分析が多く、サプライ
チェーンの実情について説得力に富む議
論を展開する。新型コロナウイルスでサプ
ライチェーンに注目が集まるなか一読に
値する。米中の貿易摩擦の本質を理解す
る上でも役立つ。
　事例も適切である。例えばiPhone3G
の米国での価格は500ドルだが、米国が
332ドル、日本/韓国/ドイツなどが162ド
ル、中国が6.5ドルなどと具体的で理解が
進む。
　筆者はグローバル・バリューチェーンに
おけるポジション争いを「グローバル化時
代の新・南北問題」ととらえる。途上国は
スマイルカーブの底辺から両端に向けて
支配領域を拡大して、付加価値を得よう
と動く。一方の先進国は保護貿易的な政
策で阻止に動くといった具合である。
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